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Der Bahnverband e.V. Termin: 13. Mai 2022
ladt ein zum Nachdenken Hotel am Steinplatz
Uber die Zukunft 10623 Berlin

des Bahnhofs (4.0).
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Digital Station Management 4.0

Digitalisierungschancen von Kernprozessen BAHN

fur Sicherheit & Service & Assets VERBAND
e.V.

Was erwarten die Fahrgaste von einer modernen Verkehrsstation
(S-, Regional-, Fernverkehrs- und U-Bahnhoéfe) und welche Anforderungen
kann man daraus fur die Betriebsprozesse Service & Sicherheit ableiten?

Wie kann man mit digitalisierten Prozessen den Stationsbetrieb effektiver und attraktiver fur die
Kunden (Fahrgaste, Ladenmieter) machen?

Was kann die Digitalisierung leisten, wenn es um kosteneffizienten von Einsatz von Personal,
Anlagen und Betriebsmitteln in Verkehrsstationen geht?

Welche Digital-Anwendungen und -Funktionen sind erfolgversprechend in Hinblick auf Bahnhofe als
* logistische Drehscheibe,

» Mensch-Maschine-Schnittstelle,

e Ortder Kommunikation und Interaktion von Reisenden mit dem System Bahn,

« oOffentlich zugangliche Immobilie in Zentrallage (mit Einzelhandels- und Service-Angeboten)?

Think Tank DIGITAL STATION - DIE ZUKUNFT DES BAHNHOFS 4.0.

Der neue Think Tank DIGITAL STATION entwickelt eine interdisziplinare Themenlandkarte,
die von Experten, Insidern und Praktikern fur die unternehmensubergreifende Zusammenarbeit
im Netzwerk des BAHNVERBANDES e.V. sowie fur eigene Projekte genutzt werden kann.

bahnverband.info/thinktank-digital-station




Digital Station Management 4.0
BAHN

FACHPROGRAMM der KONSTITUIERENDEN SITZUNG des THINK TANKS
am Freitag, 13. Mai 2022 in Berlin VERBAND

e.V.

Interaktive Vorstellungsrunde & Einstiegsfragen zur Zukunft der Bahnhéfe im Digitalzeitalter
BegriiBung und Orientierung zum Think Tank - Themenfahrplan

»Thematische Einflihrung DIGITAL STATION MANAGEMENT / DIGITALER BAHNHOF (4.0)“

- Diskussion
,»Routing in Stationen — wegscharfe Modellierung der Reisekette*

- Diskussion
,INDOOR Positioning: Schnelle Orientierung in Stationen - aktive und passive Losungsansatze

- Diskussion

»Projekt SELFIE in der Berliner U-Bahn - Jetzt geht‘s APP!*

- Diskussion

,PREVENT - ein innovatives Gemeinschaftsprojekt europaischer Verkehrsunternehmen
- Diskussion

»,Wie smart kann die Schnittstelle von Zug und Station gestaltet werden?“

- Diskussion

Abschluss-Diskussion und Ergebnissicherung

bahnverband.info/thinktank-digital-station




ANMELDUNG fur die KONSTITUIERENDE SITZUNG (bzw. Informationsverteiler) des Think Tanks

JA, ich mécht THINK TANK / an der VORABENDVERANSTALTUNG teilneh L
, am an aer elinenmen
ICh mocnte I VERBAND

D FACHPROGRAMM --- THINK TANK am VORMITTAG des 13. Mai 2022 (08:00 — ca. 14:30 Uhr) - KOSTENLOS V
[0 VORABENDVERANSTALTUNG --- OPTIONAL - am 12. Mai 2022 (18:30 — ca. 22 Uhr) - SELBSTZAHLER e.V.
[l TERMINLICH VERHINDERT --- Ich méchte in den INFO-Verteiler vom BAHNVERBAND aufgenommen werden.

TEILNAHMEGEBUHR: [{EINE

HOTELEMPFEHLUNGEN CHECK-IN-CARD|

ONLINE-ANMELDEFORMULAR >>> https://bahnverband.info/thinktank/anmeldeformular-digital-station
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