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Der Bahnverband e.V.            Termin: 13. Mai 2022 
lädt ein zum Nachdenken           Hotel am Steinplatz 
über die Zukunft             10623 Berlin  
des Bahnhofs (4.0).             (plus optionale  
                Vorabendveranstaltung 
                am 12. Mai 2022) 
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Digital Station Management 4.0  
Digitalisierungschancen von Kernprozessen  
für Sicherheit & Service & Assets  

 
Was erwarten die Fahrgäste von einer modernen Verkehrsstation 
(S-, Regional-, Fernverkehrs- und U-Bahnhöfe) und welche Anforderungen  
kann man daraus für die Betriebsprozesse Service & Sicherheit ableiten? 
 

Wie kann man mit digitalisierten Prozessen den Stationsbetrieb effektiver und attraktiver für die 
Kunden (Fahrgäste, Ladenmieter) machen? 
 

Was kann die Digitalisierung leisten, wenn es um kosteneffizienten von Einsatz von Personal, 
Anlagen und Betriebsmitteln in Verkehrsstationen geht? 
 
 

Welche Digital-Anwendungen und -Funktionen sind erfolgversprechend in Hinblick auf Bahnhöfe als 

• logistische Drehscheibe,  

• Mensch-Maschine-Schnittstelle,  

• Ort der Kommunikation und Interaktion von Reisenden mit dem System Bahn,  

• öffentlich zugängliche Immobilie in Zentrallage (mit Einzelhandels- und Service-Angeboten)? 
 
 

Dies sind nur einige der EINSTIEGSFRAGEN für den neuen Think Tank DIGITAL STATION.  
Kommen Sie zum Think Tank und bringen Sie Ihre eigenen Themen, Fragen & Projekte mit ein! 
 
 
 
 

Think Tank DIGITAL STATION – DIE ZUKUNFT DES BAHNHOFS 4.0. 
 

Der neue Think Tank DIGITAL STATION entwickelt eine interdisziplinäre Themenlandkarte,  
die von Experten, Insidern und Praktikern für die unternehmensübergreifende Zusammenarbeit  
im Netzwerk des BAHNVERBANDES e.V. sowie für eigene Projekte genutzt werden kann.  
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Digital Station Management 4.0  
 

FACHPROGRAMM der KONSTITUIERENDEN SITZUNG des THINK TANKS   
am Freitag, 13. Mai 2022 in Berlin  
 
 

ab 08:00 Uhr  Check-In / Reception durch BAHNVERBAND e.V. / Get-together   
  Informelles Networking / Begrüßungskaffee   
     

08:30  Interaktive Vorstellungsrunde & Einstiegsfragen zur Zukunft der Bahnhöfe im Digitalzeitalter  N.N. 
  Begrüßung und Orientierung zum Think Tank - Themenfahrplan   Eckhard SCHULZ  

Bahnverband e.V. 
Impulsvortrag 1  „Thematische Einführung DIGITAL STATION MANAGEMENT / DIGITALER BAHNHOF (4.0)“  

- Diskussion 
 Jürgen FUCHS  

Fachbeirat Digital Station 

Impulsvortrag 2  „Routing in Stationen – wegscharfe Modellierung der Reisekette“  
- Diskussion 

 Josephine PAEDE  
VBB  

Impulsvortrag 3  „INDOOR Positioning: Schnelle Orientierung in Stationen - aktive und passive Lösungsansätze”  
- Diskussion 

 Prof. Dr.-Ing. Oliver MICHLER  
TU Dresden  

10:00 - 10:20  KAFFEEPAUSE / NETWORKING    
     

Impulsvortrag 4  „Projekt SELFIE in der Berliner U-Bahn - Jetzt geht‘s APP!“  
- Diskussion 

 Antje MICHALAK  
BVG  

Impulsvortrag 5  „PREVENT – ein innovatives Gemeinschaftsprojekt europäischer Verkehrsunternehmen  
- Diskussion 

 Carmela CANONICO  
UITP  

Impulsvortrag 6  „Wie smart kann die Schnittstelle von Zug und Station gestaltet werden?“  
- Diskussion 

 Matthias FISCHER  
neomind GmbH 

  Abschluss-Diskussion und Ergebnissicherung   ALLE / Moderator 

13:00 - 14:00  Gemeinsames Mittagessen und Finales Networking   
ca. 14:30 Uhr  Verabschiedung / Abreise der Teilnehmer    

 
Organisatorische Hinweise und CORONA-Regelung: Die Veranstaltung findet im 2G-Modus statt; in Innenräumen gilt die Maskenpflicht.  
Für die Teilnahme am FACHPROGRAMM am VORMITTAG des 13. Mai 2022 ist eine persönliche Einladung erforderlich. Registrierte Teilnehmer 
erhalten eine CHECK-IN-CARD.  
Dem Fachprogramm „vorgeschaltet“ findet bereits am 12. Mai 2022 eine informelle VORABENDVERANSTALTUNG (Networking-Event) statt, bei der 
sich die Teilnehmer bei einem Abendessen in einem Berliner Restaurant kennenlernen können.  
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ANMELDUNG für die KONSTITUIERENDE SITZUNG (bzw. Informationsverteiler) des Think Tanks  
 

JA, ich möchte am THINK TANK / an der VORABENDVERANSTALTUNG teilnehmen  
 

 FACHPROGRAMM --- THINK TANK am VORMITTAG des 13. Mai 2022 (08:00 – ca. 14:30 Uhr) - KOSTENLOS 

 VORABENDVERANSTALTUNG --- OPTIONAL - am 12. Mai 2022 (18:30 – ca. 22 Uhr) - SELBSTZAHLER 

 TERMINLICH VERHINDERT --- Ich möchte in den INFO-Verteiler vom BAHNVERBAND aufgenommen werden. 

 
 

Anrede Vorname     Nachname 
_________ ___________________________ ________________________________________ 
 

Titel / akadem. Grad 
__________________________________________________________________________________ 
 

Firma / Institut / Organisation 
__________________________________________________________________________________ 
 

Geschäftsbereich / Abteilung 
__________________________________________________________________________________ 
 

Funktionsbezeichnung (Position im Unternehmen, auf der Visitenkarte angegeben) 
__________________________________________________________________________________ 
 

Telefon (Mobiltelefon) 
__________________________________________________________________________________ 
 

E-Mail-Adresse 
__________________________________________________________________________________ 
 

 

TEILNAHMEGEBÜHR:   KEINE    (außer den eigenen Reise- und Übernachtungskosten) * 
 

* Die Teilnahme am Fachprogramm (Think Tank am 13.05.2022) erfolgt auf Einladung durch den BAHNVERBAND e.V. und wird den Teilnehmern nicht in Rechnung gestellt. 
Die für einen Think Tank übliche Teilnehmerverpflegung (Kaffeepausen / Mittagessen) im Tagungshotel am STEINPLATZ / Berlin wird vom BAHNVERBAND bereitgestellt.  
Die Teilnahme an der Vorabendveranstaltung (12.05.) erfolgt aus Gründen der Compliance auf Selbstzahlerbasis; d.h. jeder Gast bezahlt im Restaurant genau das, was er / sie selbst 
bestellt hat. Es gelten die Teilnahmebedingungen und die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des BAHNVERBANDES e.V. - ergänzend die Corona-Bestimmungen im Land Berlin / 
Deutschland.  
Registrierte Teilnehmer erhalten (a) eine aktuelle Liste mit HOTELEMPFEHLUNGEN sowie (b) eine personalisierte CHECK-IN-CARD, die vor Betreten der Tagungsräume vorzulegen ist.  

Termin der 
Fachveranstaltung  
THINK TANK  
DIGITAL STATION 
 
Freitag, 13. Mai 2022 
08:00 - ca. 14:30 Uhr 
 
Ort:  
Hotel am Steinplatz  
Steinplatz 4 
10623 Berl in  
 
Optionale Vorabend-
Veranstaltung am 12. Mai 
(Networking-Event) 

 

ONLINE-ANMELDEFORMULAR >>> https://bahnverband.info/thinktank/anmeldeformular-digital-station 
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